本年度报告是根据《中华人民共和国政府信息公开条例》（以下简称《条例》）要求，由桦川县民政局编制。报告全文包括概述、政府信息公开情况、工作存在的主要问题及2018年工作思路四部分。本年度报告中所列数据的统计期限自2017年1月1日起至12月31日止。现将桦川县民政局一年来政府信息公开情况报告如下：
一、概述
2017年，桦川县民政局根据《条例》相关规定和县委、县政府关于政府信息公开工作的要求， 积极履行政府信息公开职能，切实保障公民、法人和其他组织依法获取政府信息，提高政府工作的透明度，使民政信息公开工作得到了扎实有效地开展。
（一）组织领导更加坚强
成立了信息公开工作领导小组，明确一名副局长主要负责，明确专职负责人员，明确信息公开工作相关制度，同时，进一步健全服务承诺制，公开科室职责、办事内容、办事程序，方便群众办理有关事宜，及时上报政务动态信息，使我局信息公开工作进一步发展。
（二）制度建设更加完善
切实把抓好政务公开与党风廉政建设、改进机关作风紧密结合起来，健全了责任制度、政务信息工作例会制度、业务培训制度、依法公开制度、监督考核制度等，促进我局信息公开工作有序发展。
二、政府信息公开情况
（一）主动公开政府信息情况
2017年1月1日至12月31日，2017年县民政局主动公开政府信息3条,公文电子化达100%。
（二）依申请公开政府信息情况
2017年1月1日至12月31日，县民政局未接到群众依申请公开项目。
（四）政府信息公开的收费及减免情况
2017年，县民政局局没有因涉及政府信息公开而收费的情况。
（五）因政府信息公开申请行政复议、提起行政诉讼的情况
2017年，县民政局没有因政府信息公开申请行政复议、提起行政诉讼的情况。
1. 
工作存在的主要问题
2. 
（一）2017年信息公开工作主要有以下两方面问题：
一是个别科室不注重收集第一手资料，政务公开内容少，周期长， 实效性不强，影响了政务公开工作的质量。二是随着“数字民政”建设工作的逐步开展，我们能够在网上向公众提供的服务项目越来越多，但由于局内缺乏专业人才，便民服务网站还尚未建设。
四、2018年工作思路
我局将紧紧围绕建设“以人为本、为民解困、为民服务”的目标，进一步转变观念、加大政务公开工作力度，深化公开内容，扩大公开范围，拓展公开渠道。
一是继续贯彻落实《中华人民共和国政府信息公开条例》，在政务公开经常化、制度化和规范化方面下功夫，推进民政工作的全面健康快速发展。
二是继续加强服务窗口建设，完善服务内容和服务程序、规范服务标准和服务行为，加强民政队伍建设，增强干部职工素质，提高办事效率和工作质量。在依法加强行政管理和监督的同时，为民政对象提供高效、快捷、满意的服务。
三是继续充分利用各种服务信息载体，加强与民互动，充分利用政府网站和公开栏公开向社会公开办事程序，接受群众监督。加强和群众的交流互动，努力把群众生活中遇到的政策咨询问题解决在基层。
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